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JOBFACTORY

Allgemeine Geschidftsbedingungen fiir die Arbeitskrafteiiberlassung der JOBFACTORY Personalservice GmbH

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) regeln alle Rechtsbeziehungen zwischen der JOBFACTORY
Personalservice GmbH, im Folgenden kurz JOBFACTORY genannt, und dem Beschéftigerbetrieb, im
folgenden Beschéftiger genannt. JOBFACTORY und Beschéftiger vereinbaren die Geltung dieser AGB nicht
nur fur das erste Rechtsgeschaft, sondern ausdriicklich auch fur séamtliche weiteren Geschéfte, wie
insbesondere Folge- und Zusatzauftrage; selbst wenn die in der jeweils aktuellen Fassung bestehenden
AGB dann nicht ausdriicklich vereinbart werden. Diese AGB und sonstige Bestimmungen des
Einzelvertrages gelten auch dann fort, wenn der JOBFACTORY Uuber einen urspriinglich vereinbarten oder
beabsichtigten Endtermin Arbeitskréfte zur Verfligung stellt oder wenn die Anforderung von Arbeitskréften
mindlich erfolgt ist. JOBFACTORY erklart, Vertrége nur aufgrund dieser AGB Vertrage abschlieBen zu
wollen. Allfélligen Vertragsbedingungen der Beschaftiger wird ausdriicklich widersprochen. Diese gelten nur
dann, wenn dies ausdriicklich und schriftlich vereinbart wird. Wird ausnahmsweise die Geltung anderer
Vertragsbedingungen vereinbart, so gelten deren Bestimmungen nur soweit sie nicht mit einzelnen
Bestimmungen dieser AGB kollidieren. Nicht kollidierende Bestimmungen in den AGB bleiben
nebeneinander bestehen. In Rahmenvereinbarungen getroffene Vereinbarungen gehen diesen AGB vor,
soweit sie mit den Bestimmungen dieser AGB in Widerspruch stehen; im Ubrigen werden die
Rahmenvereinbarungen durch diese ABG erganzt, sofern nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart
wurde. Der Beschaftiger erklart mit Unterfertigung der Auftragsbestatigung oder eines Angebotes von
JOBFACTORY, dass er mit dem Inhalt dieser AGB einverstanden ist. Der Beschaftiger nimmt zur Kenntnis,
dass JOBFACTORY diese AGB Uber Verlangen des Beschéftigers jederzeit nochmals ausfolgt. Diese AGB
kénnen darUber hinaus Uber die Webseite www.jobfactory.at abgerufen und ausgedruckt werden.
Anderungen und Ergénzungen zu diesen AGB und zum Einzelvertrag bediirfen zu ihrer Rechtswirksamkeit
der Schriftform. Erklarungen per Telefax entsprechen dem Schriftlichkeitserfordernis, nicht jedoch
Mitteilungen per E-mail. Von diesem Schriftlichkeitsgebot kann nur schriftlich abgegangen werden. Es wird
festhalten, dass Nebenabreden zu diesen AGB nicht bestehen. Arbeitskrafte von JOBFACTORY sind weder
zur Abgabe von Willens- und Wissenserklarung fur den Beschéftiger noch zum Inkasso berechtigt.

2. Vertragsabschluss

Angebote von JOBFACTORY sind freibleibend. Der Vertrag kommt entweder durch Unterfertigung des
Angebotes oder der Auftragsbestdtigung durch den Beschaftiger oder durch Ubersendung einer
schriftlichen Auftragsbestatigung von JOBFACTORY oder - ohne Unterfertigung dieser Unterlagen - durch
Aufnahme der Beschéaftigung der Uberlassenen Arbeitskréfte zustande. Beginn und Dauer des
Arbeitseinsatzes, Qualifikation der (iberlassenen Arbeitskréfte und Ort des Arbeitseinsatzes sowie
Stundentarif ergeben sich ausschlieBlich aus den von beiden Vertragsteilen unterfertigten
Vertragsunterlagen oder aus der Auftragsbestédtigung von JOBFACTORY. Bei einer unbefristeten
Uberlassung von Arbeitskréften hat der Beschaftiger den Vertrag mindestens sechs Werktage vor dem
letzten Einsatztag der jeweiligen Arbeitskraft schriftlich zu kiindigen, es sei denn die Vertragspartner haben
ausdricklich und schriftlich etwas anderes vereinbart. Das Einlangen einer Mitteilung Uber den letzten
Einsatztag beim JOBFACTORY ist ausreichend und maBgeblich.

3. Leistungsumfang .

JOBFACTORY beschéftigt Arbeitskrafte zur Uberlassung an Dritte und (bernimmt in eigener und
selbstandiger Organisation die Bereitstellung von Arbeitskraften an den Beschaftiger. Die Uberlassung
erfolgt ausschlieBlich aufgrund dieser AGB und unter Berlicksichtigung der gesetzlichen Bestimmungen,
insbesondere des Arbeitskrafteliberlassungsgesetzes (AUG). Gegenstand der Arbeitskrafteliberlassung ist
die Bereitstellung von Arbeitskraften, nicht die Erbringung bestimmter Leistungen. Die Uberlassenen
Arbeitskréfte arbeiten unter der Fiuhrung, Weisung und Verantwortung des Beschéftigers. JOBFACTORY
schuldet insbesondere keinen wie immer gearteten Arbeitserfolg. JOBFACTORY ist berechtigt, in
Vertragsunterlagen angefiihrte oder bereits Giberlassene Arbeitskréfte jederzeit durch andere Personen mit
gleicher Qualifikation zu ersetzen.

4. Honorar

Die Hohe des jeweiligen Honorars (Stundentarif) ergibt sich aus dem vom Beschéftiger unterfertigten
Angebot oder aus der Auftragsbestdtigung von JOBFACTORY. Wird ein Auftrag ohne vorheriges Angebot
von JOBFACTORY erteilt, so kann JOBFACTORY jenes Honorar geltend machen, das seinen (blichen
Konditionen oder einem angemessenen Entgelt entspricht. Andern sich nach der Auftragserteilung die
Entlohnungsbestimmungen  fur die Uberlassenen  Arbeitskréfte  aufgrund  gesetzlicher oder
kollektivvertraglicher Anpassung, ist JOBFACTORY berechtigt, das vereinbarte Honorar im selben AusmaB
wie die Entlohnungserhéhung anzuheben. Sollten Arbeitskrafte Uber einen vereinbarten oder
voraussichtlichen Endtermin beschéaftigt werden, gelten die Honorarbestimmungen auch Uber diesen
Termin hinaus. Das im Angebot oder der Auftragsbestatigung angefiihrte Honorar ist zuzuglich der
gesetzlichen Umsatzsteuer geschuldet. Wenn nichts anderes vereinbart ist, ist JOBFACTORY zur
wochentlichen Abrechnung berechtigt. Das Honorar ist bei Rechnungserhalt bzw. innerhalb der
vereinbarten Zahlungsfrist ohne jeden Abzug und spesenfrei auf das Konto von JOBFACTORY zu
uberweisen. Wird die Rechnung vom Beschéftiger nicht binnen 10 Tagen ab Zugang schriftlich
beanstandet, gilt diese hinsichtlich der darin verrechneten Stunden und der Ho6he des Honorars als
genehmigt und anerkannt. Bei Zahlungsverzug hat der Beschéftiger JOBFACTORY samtliche dadurch
entstandenen, zweckmaéaBigen und notwendigen Kosten, wie insbesondere Aufwénde fur Mahnungen,
Inkassoversuche und allfallige gerichtliche Rechtsanwaltskosten zu ersetzen. Der Beschaftiger ist nicht
berechtigt, Forderungen oder Anspriiche gegeniiber JOBFACTORY mit dem Honorar fiir die Uberlassung der
Arbeitskréafte aufzurechnen, sofern nicht die Forderungen des Beschéftigers gerichtlich festgestellt oder von
JOBFACTORY  schriftlich  anerkannt wurden. Ein  Zurickhaltungsrecht an dem fur die
Arbeitskréftetiberlassung geschuldeten Honorar besteht nicht. Grundlage fur die Abrechnung des Honorars
sind die vom Beschéftiger oder dessen Gehilfen zumindest einmal wdchentlich zu unterschreibenden
Tatigkeitsnachweise (Stundennachweise). Werden die Stundennachweise weder vom Beschaftiger noch
seinen Gehilfen unterfertigt, ist JOBFACTORY - sofern es sich um einen Einsatz bei deinem Dritten handelt
- berechtigt, aber nicht verpflichtet, die Stundennachweise vom Kunden des Beschéftigers verbindlich
unterfertigen zu lassen. Unterfertigt auch der Kunde des Beschéftigers die Stundennachweise nicht sind die
Aufzeichnungen von JOBFACTORY Basis fir die Abrechnung. Die Beweislast daftir, dass die in den
Aufzeichnungen von JOBFACTORY angefiihrten Stunden tastsachlich nicht geleistet wurden, tragt der
Beschéftiger. Der Beschaftiger ist verpflichtet JOBFACTORY vor Abschluss des Vertrages liber das Vorliegen
einer Betriebsvereinbarung oder einer schriftlichen Vereinbarung tber die Entgeltshéhe oder einen Akkord-
oder Préamienentlohnung im Betrieb zu informieren. Dies gilt auch, wenn eine solche nachtraglich
abgeschlossen wird.

5. Rechte und Pflichten von JOBFACTORY und Beschéftiger

Der Beschéftiger ist verpflichtet, samtliche gesetzliche Bestimmungen, insbesondere das
ArbeitnehmerInnenschutzG, das Arbeitskréfteliberlassungsgesetz, das Auslénderbeschéftigun-gsgesetz und
das Arbeitszeitgesetz in den jeweils geltenden Fassungen zu beachten. Verletzt der Beschéftiger
gesetzliche Bestimmungen, so hélt dieser JOBFACTORY fir allféllige daraus resultierenden Nachteile schad-
und klaglos. Der Beschaftiger ist verpflichtet, die erforderlichen Unterweisungs-, Aufklarungs- und
GefahrenabwehrmaBnahmen (Schutzbekleidung,...) zu setzen und den Uberlassenen Arbeitskraften
erforderliche ordnungsgemaBe und sichere Werkzeuge, Ausrustung, Arbeitsmittel und
Arbeitsschutzausriistung zur Verfiigung zu stellen. Kosten allenfalls gesetzlich vorgeschriebener oder
betriebsbedingter medizinischer Untersuchungen gehen zu Lasten des Beschéaftigers. Dem Beschéaftiger
steht hinsichtlich der tUberlassenen Arbeitskréfte die Anleitungs-, Weisungs- und Aufsichtspflicht zu und er
wird die Arbeitskréfte in die Handhabung der Gerdte und Maschinen einschulen und unterweisen.
Schriftliche Nachweise tber notwendige Einschulungen oder Unterweisungen sind JOBFACTORY auf dessen
Verlangen vorzulegen und sind diesem alle erforderlichen Auskiinfte zu erteilen. Der Beschaftiger wird die
Uberlassenen Arbeitskréafte nur entsprechend der allenfalls in der Einzelvereinbarung vereinbarten
Qualifikation und im dort vorgesehenen Tatigkeitsgebiet einsetzen. Er wird den jeweiligen Arbeitskraften
keine Anweisung zu Tatigkeiten geben, wozu diese nicht qualifiziert sind. Falls der Beschaftiger
beabsichtigt, wahrend der Dauer des Arbeitskréfteeinsatzes den Ort, die Arbeitszeit oder die Art der
vereinbarten Tatigkeit zu &ndern, ist er verpflichtet, JOBFACTORY davon direkt und unverziglich in
Kenntnis zu setzen. Sollte der Beschéftiger WeiterbildungsmaBnahmen setzten und die Uberlassenen
Arbeitskréfte dadurch eine hohere Qualifikation erlangen, wird der Beschéftiger JOBFACTORY dariiber
informieren. JOBFACTORY ist in diesem Fall berechtigt, das Honorar entsprechend der erlangten.
Qualifikation in demselben AusmaB wie die Erhéhung des Entgelts anzupassen. Der Beschéftiger hat den

Uberlassenen Arbeitskraften wahrend des Arbeitseinsatzes fiir persénliche Sachen, insbesondere
Kleidung und fiir allenfalls von JOBFACTORY zur Verfiigung gestelltes Handwerkszeug und sonstige
Ausrustung versperrbare Kasten und Réaumlichkeiten zur Verfigung zu stellen. Unterbleibt der
Einsatz von Uberlassenen Arbeitskraften aus Grinden, die nicht von JOBFACTORY verschuldet
worden sind, bleibt der Beschéftiger zur vollen Entgeltleistung verpflichtet. Dies gilt auch bei
Nichtverwendung des Uberlassenen Arbeitnehmers wegen eines unabwendbaren Ereignisses. Der
Beschéftiger verpflichtet sich, Arbeitskrafte von JOBFACTORY nicht abzuwerben. Bei VerstoB gegen
ist der Beschéftiger verpflichtet, Schadenersatz an JOBFACTORY zu bezahlen. JOBFACTORY ist
berechtigt, zur Uberpriifung der Einhaltung der Verpflichtungen des Beschéftigers den Ort des
Arbeitseinsatzes jederzeit zu betreten und die erforderlichen Auskinfte einzuholen. Féllt eine
Arbeitskraft aus welchem Grund auch immer aus oder erscheint nicht am vereinbarten Einsatzort,
hat der Beschéftiger JOBFACTORY hiervon umgehend in Kenntnis zu setzen. JOBFACTORY wird in
solchen Fallen mdglichst rasch daftir zu sorgen, dass eine Arbeitskraft zur Verfligung gestellt wird.

6. Vorzeitige Beendigung des Vertrages

JOBFACTORY ist berechtigt, den Vertrag auch vorzeitig ohne Einhaltung von Fristen oder Terminen
aufzulosen, wenn ein wichtiger Grund vorliegt. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere dann vor,
wenn a) der Beschéftiger mit einer Zahlung, zu der Beschéftiger gegentiber JOBFACTORY
verpflichtet ist, trotz Mahnung mehr als sieben Tagen in Verzug ist; b) der Beschéftiger gegen
gesetzliche oder vertragliche Bestimmungen trotz Aufforderung zur Einhaltung verst6Bt; c) der
Beschéftiger seiner Leitungs-, Aufsichts- oder Fursorgepflicht gegeniiber den Uberlassenen
Arbeitskraften nicht nachkommt; Uber das Vermogen des Beschéftigers ein Ausgleichs- oder
Konkursverfahren ertffnet oder die Er6ffnung eines solchen Verfahrens mangels Kostendeckung
abgewiesen wird; d) im Betrieb des Beschéftigers ein Streik oder eine Aussperrung eintritt; oder
e) die Leistungen von JOBFACTORY wegen hoherer Gewalt, Krankheit oder Unfall einer oder
mehrerer Arbeitskréfte unterbleiben. Ungeachtet des Rechts, den Vertrag mit sofortiger Wirkung
aufzulésen, ist JOBFACTORY bei  Zahlungsverzug des Beschéftigers von  jeder
Leistungsverpflichtung befreit und zur sofortigen Abberufung der Uberlassenen Arbeitnehmer auf
Kosten des Beschéftigers berechtigt. Wird der Vertrag aus Grinden, die in der Sphére des
Beschéftigers liegen, vorzeitig aufgelost oder aus einem solchen Grund die Arbeitnehmer von
JOBFACTORY zurtickberufen, kann der Beschéftiger keine Anspriiche, insbesondere aus
Gewahrleistung oder Schadenersatz gegen JOBFACTORY geltend machen.

7. Gewdhrleistung

JOBFACTORY leistet dafir Gewahr, dass die zur Verfigung gestellten Arbeitskréfte ihre
Zustimmung zur Uberlassung an Dritte gegeben haben und arbeitsbereit sind. JOBFACTORY
schuldet nur dann eine besondere Qualifikation der Arbeitskréfte, wenn solche im beiderseits
unterfertigten Angebot oder in der Auftragsbestatigung ausdricklich angefuhrt ist, ansonsten gilt
eine durchschnittliche Qualifikation als vereinbart. JOBFACTORY leistet nur fiir jene Qualifikation
der Arbeitskréfte Gewahr, die er durch Einsichtnahme in Zeugnisse der (iberlassenen Arbeitskrafte
iberpriifen kann. Der Beschaftiger ist umgehend nach Beginn der Uberlassung verpflichtet, die
Uberlassenen Arbeitskréfte hinsichtlich Qualifikation und Arbeitsbereitschaft zu Uberprifen.
Entspricht eine Uberlassene Arbeitskraft der vereinbarten Qualifikation oder Arbeitsbereitschaft
nicht, sind allfallige Mangel unter genauer Angabe dieser JOBFACTORY umgehend, jedenfalls aber
binnen 48 Stunden schriftlich anzuzeigen, widrigenfalls Anspriiche wegen Gewéhrleistung und
Schadenersatz ausgeschlossen sind. Liegt ein von JOBFACTORY zu vertretender Mangel vor und
verlangt der Beschéaftiger rechtzeitig Verbesserung, wird diese durch Austausch der betreffenden
Arbeitskraft innerhalb angemessener frist erbracht. Eine allféllige Mangelhaftigkeit hat der
Beschéftiger auch in den ersten sechs Monaten ab Uberlassung der Arbeitskréfte nachzuweisen.
Gewahrleistungs- und Schadenersatzanspriiche des Beschéftigers sind bei sonstigem Verlust
binnen sechs Monaten schriftlich geltend zu machen.

8. Haftung

JOBFACTORY trifft keine Haftung fur allfallige durch Uberlassene Arbeitskrafte verursachte beim
Beschéftiger oder bei Dritten entstandene Schaden. JOBFACTORY haftet nicht fur Verlust,
Diebstahl oder Beschaftigung von zur Verfligung gestellten Werkzeugen. Zeichnungen, Muster,
Vorrichtungen und sonstigen Ubergebenen Sachen. Dies gilt insbesondere dann, wenn der
uberlassenen Arbeitskraft Geld, Wertpapiere, kostbare oder empfindliche Sachen anvertraut
werden. Vor der Inbetriebnahme von Fahrzeugen oder Gerédten, fur die eine Bewilligung oder
Berechtigung erforderlich ist, hat der Beschaftiger das Vorhandensein der entsprechenden
Bewilligungen oder Berechtigungen zu tberpriifen. Unterlésst der Beschéftiger diese Uberpriifung,
sind Anspriche aller Art gegen JOBFACTORY ausgeschlossen Bei Abberufung oder Austausch von
Arbeitskréften sind wie immer geartete Anspriiche gegen JOBFACTORY ausgeschlossen. Hat der
Beschéftiger die vorzeitigen Vertragsauflosung oder Abberufung von Arbeitskréften zu vertreten,
haftet er JOBFACTORY fir die daraus entstehenden Nachteile. JOBFACTORY hat in diesem Fallen
das Entgelt bis zum urspriinglich beabsichtigten oder vereinbarten Uberlassungsende zu bezahlen.
Fur das Unterbleiben oder die Verzdgerung der Arbeitsleistungen, insbesondere bei héherer
Gewalt, Krankheit oder Unfall der tiberlassenen Arbeitskraft, haftet JOBFACTORY nicht. Fur Folge-
und Vermogensschéden, von Uberlassenen Arbeitskréften verursachte Produktionsausfélle und fir
Ponaleverpflichtungen, die der Beschéftiger gegenliber seinem Kunden eingegangen hat, besteht
keine Haftung. Darlber hinaus ist eine Haftung auf grobes Verschulden und Vorsatz von
JOBFACTORY beschrénkt. Der Beschéftiger haftet JOBFACTORY fur samtliche Nachteile, die dieser
durch Verletzung einer vom Beschéftiger wahrzunehmenden Vertragspflicht erleidet. Insbesondere
hat der Beschaftiger auch zu sorgen, dass die lberlassene Arbeitskraft die Bestimmungen des
Arbeitszeitgesetzes idgF einhdlt. Etwaige Strafen, welche aus Gesetzesiibertretungen beim
Beschéftiger resultieren, sind von diesem zu tragen. Das an die Uberlassene Arbeitskraft zu
bezahlende Entgelt richtet sich nach dem in dem jeweiligen Beschaftigungsbetrieb gultigen
Kollektivvertrag bzw. der ortsiiblichen Entlohnung der jeweiligen Berufsgruppe. Der Beschaftiger
hat daher JOBFACTORY vor Abschluss des Vertrages liber den anzuwendenden Kollektivvertrag
und eine Arbeitszeitmodell zu informieren.

9. Aligemeines .

Der Auftraggeber verpflichtet sich bei der Ubernahme des durch den Beschéftiger tberlassenen
Arbeitnehmers in sein Unternehmen bei einer unter 12 Monaten liegenden Uberlassungszeit an
JOBFACTORY eine Vermittlungsgebihr in der Héhe von 3 Bruttomonatsgehéltern zu entrichten.
Aus unserer Datenbank fihren wir einen geeigneten Kandidaten mit dem Anforderungsprofil des
Auftraggebers zusammen. Wir verrechnen durch kostengiinstige Vorgangsweise lediglich nur 50%
der Séatze wie fur die Personalberatung vorgesehen (6% des Jahresbruttogehaltes) Von diesen
Bedingungen abweichende Regelungen des Auftraggebers gelten als widersprochen und
ausgeschlossen. Sollten einzelne Regelungen dieser AGB nicht wirksam sein, beriihrt dies den
Bestand der AGB im Ubrigen nicht. Der Beschéftiger und der Auftraggeber sind in einem solchen
Falle verpflichtet, einander so zu stellen, als sei eine Ersatzregelung vereinbart, die den
wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Regel mdglichst weitgehend in wirksamer Weise erfllt.
Nebenabreden und Vertragsénderungen bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Fur
Streitigkeiten zwischen JOBFACTORY und Beschéftiger ist das sachlich in Betracht kommende
Gericht in Linz zustandig. JOBFACTORY ist auch berechtigt, am allgemeinen Gerichtsstand des
Beschéftigers zu klagen. Der Erflllungsort fir die Arbeitskréftetiberlassung und Zahlung des
Beschéftigers ist der Sitz von JOBFACTORY. Beschéftiger und JOBFACTORY vereinbaren die
Anwendung Osterreichischen Rechts, auch wenn der Ort des Arbeitseinsatzes im Ausland liegt.
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB oder der Einzelvereinbarung unwirksam oder
undurchfiihrbar sein oder werden, wird dadurch die Gliltigkeit der tbrigen Bestimmungen nicht
beriihrt. Anstatt der unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmungen vereinbaren die
Vertragsteile die Geltung einer wirksamen Bestimmun, die dem wirtschaftlichen Zweck der
urspriinglichen Bestimmung soweit wie méglich entspricht. Anderungen der Firma, der Anschrift,
der Rechtsform oder andere relevante Informationen hat der Beschéaftiger JOBFACTORY umgehend
schriftlich bekannt zu geben.

Zentrale: JOBFACTORY Personalservice GmbH, GurtelstraBe 34-36, 4020 Linz, Tel: 0732/665533, office@jobfactory.at
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